






Le nombre total de nuitées en 2009 est de 1 281 004 soit une hausse de 7% 
par rapport à 2008 (+ 84 535 nuitées). Cette augmentation concerne aussi bien 
la clientèle française que les étrangers.

* zonage incluant Bénouville et Touffreville

h Source : Insee, CDT

f Répartition des nuitées 

f Répartition des nuitées étrangères

f Le camping par type d’emplacements
10% des emplacements proposés sont des emplacements locatifs (6% en 2005).

Ce parc locatif (mobil home, chalet) se développe fortement depuis quelques années et représente 29% des nuitées enregistrées  
(14% seulement en 2005).

55,5 % des nuitées effectuées en locatif sont d’origine française (57% en 2008)

h Source : Insee, CDT

f Capacité (répartition en nombre de chambres) 

FRÉQUENTATION NOMBRE NUITÉES PART NUITÉES ÉTRANGÈRES TAUX D’OCCUPATION PART CLIENTÈLE AFFAIRE

Côte Fleurie 1 281 478 19,5% 53,5% 23%

Caen agglo 843 976 25,5% 59,5% 54%

Bessin - Bocage 393 411 45% 52% 22%

Pays d’Auge 234 647 23% 52% 44%

Côte de Nacre* 182 568 18,5% 55% 24%

Pays Sud Calvados 38 131 25% 46% 45%

ENTITÉS TOURISTIQUES BRITANNIQUE AMÉRICAIN BELGE ALLEMAND ITALIEN NÉERLANDAIS ESPAGNOL AUTRE

Cote Fleurie 29% 7,5% 28% 8% 5% 7% 1,5% 14%

Bessin Bocage 30% 29% 10,5% 5% 4,5% 7% 2% 12%

Pays d’Auge 28% 9% 25% 9% 8% 5,5% 3,5% 12%

Côte de Nacre 34% 5% 32,5% 7% 5% 5% 1,5% 10%

Pays Sud Calvados 44% 11,5% 11% 7% 6% 6,5% 2% 12%

Caen agglo 37% 12% 7% 7% 9% 6,5% 6,5% 15%

2008 2009 Variation

Total nuitées 1 196 469 1 281 004 + 7%

Nuitées françaises 633 830 674 248 + 6,4%

Nuitées étrangères 562 639 606 756 + 7,3%

Part nuitées étrangères 47% 47,5% stable

Durée moyenne du séjour 3,92 jours 3,7 jours stable

Taux d’occupation 34% 37% + 3 points

2008 2009 Variation

Nuitées 1 et 2* 230 768 251 867 + 9,1%

dont part nuitées étrangères 22% 30% + 8 points

Nuitées 3 et 4* 965 701 1 029 137 + 6,6 %

dont part nuitées étrangères 53% 51,6% -1,4 points

  Côte Fleurie 43%

  Caen agglo 28,5%

  Bessin - Bocage 13%

  Pays d’Auge 8%

  Côte de Nacre 6%

  Pays Sud Calvados 1,5%

  Néerlandais 45%

  Britanniques 32%

  Allemands 7%

  Belges 7%

  Danois 2%

  Italiens 2%

  Espagnols 1%

  Autres 4%

 	4 étoiles 41,5%

  3 étoiles 26%

 	2 étoiles 26%

 	1 étoile 1,5%

	 En cours  
	 de classement 5%

  Côte Fleurie 41,5%

  Caen & environs 29%

  Côte de Nacre 5%

  Bessin 12%

  Pays d’Auge 8,5%

  Bocage 2%

  Pays Sud Calvados 2%

L’hôtellerie L’hôtellerie de plein air

f Répartition des nuitées étrangères

f Le camping par catégories
f Capacité (en nombre d’emplacement) 
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Avec 278 461 nuitées enregistrées dans le département, les hébergements 
Gîtes de France (centrale de réservation) affichent une fréquentation en  
légère hausse par rapport à 2008 (+5%).

Le nombre total de semaines louées reste à un bon niveau avec 9 770 
semaines vendues soit un nombre moyen de semaines louées par gîte égal 
à 20,3 semaines et un taux d’occupation annuel de 48%.

La zone littorale représente 27% du parc (lits touristiques) et génère 59 714 
nuitées soit 21,5% des nuitées enregistrées par la centrale de réservation.

2008 2009 Variation

Total nuitées 269 644 278 461 + 3,3%

Nuitées françaises 186 361 194 795 + 4,5%

Nuitées étrangères 83 283 83 666 + 0,5%

Part nuitées étrangères 31% 30% - 1 points

Taux d’occupation 46% 48% + 2 points

f Nombre moyen de semaines  
louées par gîte et par région

2008 2009

Bessin 18,5 19,2

Pays d’Auge 18,3 19,4

Suisse Normande 16,8 17,2

Falaise/Caen/Bocage 18,1 19,02

Littoral 24 23,8

  Région Parisienne 38%

  Sud et divers 18%	

  Nord Picardie 13%

  Normandie 12%

  Est Bourgogne 10,5%

  Pays Loire Bretagne 8,5%

  Britanniques 22%

  Néerlandais 29%

  Belges 18,5%

  Allemands 15%

  Scandinaves 3%

  USA divers 12,5%

France 60% 

Région Parisienne 28,5%

Sud et divers 8%

Nord Picardie 7%

Normandie 5%

Est-Bourgogne 5,5%

Pays Loire-Bretagne 6%

ETRANGERS 40% 

Britanniques 8%

Néerlandais 2%

Belges 11.5%

Allemands 3.5%

USA divers 15%

L’hébergement rural

f Les gîtes ruraux

f Les chambres d’hôtes (origine de la clientèle en %) 

f Origine de la clientèle 

Les lieux de visite 

2008 2009
f Sites et Musées du Débarquement
Mémorial de Caen  392 226 372 315
Musée du Débarquement (Arromanches)  309 623 328 679
Arromanches360 218 496 233 003
Mémorial Pégasus (Ranville) 94 251 110 378
Musée du mur de l’Atlantique (Ouistreham) 79 673 80 000
Musée Mémorial d’Omaha Beach (St laurent) 71 659 77 707
Musée de la bataille de Normandie (Bayeux) 69 636 73 188
Centre Juno Beach  51 692 53 664
Musée de la Batterie (Merville Franceville) 45 271 56 213
Musée D-Day Omaha (Vierville) 20 000 (e) 27 000 (e)

f sites gratuits
Cimetière Américain  1 300 000 (e) 1 765 500 (e)
Pointe du Hoc 950 000 (e) 1 065 000 (e)
Cimetière Allemand  150 000 (e) 208 000 (e)

f Châteaux et Monuments
Château de Falaise  39 949 45 827
Château de Crèvecoeur  39 688 40 820
Château de Vendeuvre  31 600 33 100
Château de St Germain de livet  22 352 21 293
Abbaye aux Hommes (Caen) 19 686 21 313

f sites gratuits
Basilique de Lisieux 670 000 (e) 671 000 (e)
Cathédrale de Bayeux 650 000 (e) 800 000 (e)

f autres sites et musées
Tapisserie de Bayeux  365 069 358 780
Maison des Buissonnets (Lisieux) 69 850 61 196
Musée Eugène Boudin (Honfleur) 30 412 30 489
Maisons Satie (Honfleur) 21 420 22 030

f sites gratuits
Chapelle du Carmel 170 000 (e) 168 000
Musée de Normandie* (Caen) 119 090 112 452
Musée des Beaux Arts* (Caen) 63 000 62 546
Musée de Paléontologie (Villers sur mer) 16 500 (e) 27 600 (e)

f Parcs, Jardins
Colline aux Oiseaux (Caen) 374 509 327 014
Jardin des Plantes (Caen) 180 932 185 000

f Distractions
Parc animalier du Cerza  248 524 295 269
Festyland (Carpiquet) 179 625 174 695
Zoo de Jurques  117 361 148 796
Site de la Souleuvre 70 000 (e) 80 000 (e)
Naturospace (Honfleur) 59 653 68 299
Aquarium de Trouville  50 000 (e) NC
Girafou (Bénouville) 27 000 27 000 (e)
Chemin de Fer Miniature (Clécy) 26 092 25 550
Parc Aventure Acrobranche (St Gatien des Bois) 20 733 20 665
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h Source : Gîtes de France

Ne sont présentés que les sites et lieux de visite dont la fréquentation  
(entrées payantes et gratuites) est supérieure à 20 000 entrées.



Cette information est obtenue grâce au partenariat de 40 lieux de 
visite qui remontent leurs données à l’observatoire départemental 
du tourisme.

L’ensemble des sites payants a accueilli un peu plus de 4,7M de visiteurs en 2009 (+1,8% par rapport à 2008).

Le Calvados compte 56 lieux d’accueil et d’information touristique soit 42 offices de tourisme 
ou syndicats d’initiative (OTSI) et 14 points information ou antennes. 49 de ces structures 
d’accueil remontent des informations auprès de l’observatoire départemental du tourisme.

Au comptoir, elles ont renseigné 689 064 personnes durant  
l’année 2009, dont 165 910 étrangers (24%). Cette fréquentation 
est supérieure à celle de 2008 (+4%).

Ils sont en priorité adressés en France (90%) et concernent  
principalement l’hébergement (33,5 % des envois) et les loisirs 
(38,5 % des envois).

NB : Ces éléments statistiques ne correspondent pas au nombre de 
touristes, certaines clientèles n’ayant pas recours aux services des OTSI, 
mais restent significatifs pour commenter l’origine de la clientèle et la 
nature des demandes.

Le téléphone reste toujours le premier mode de renseignement 
utilisé (79,5%), mais c’est désormais aussi par Internet et donc 
par le mail que les touristes se renseignent sur leurs destina-
tions de vacances dans 13 % des cas (+9% par rapport à 2005 
et +22% par rapport à 2004). 

La clientèle groupe représente 29% des visiteurs (idem 2008) et 44% de 
ces groupes sont d’origine étrangère (53% en 2008)

La clientèle individuelle correspond à 71% des visiteurs,  
et varie selon la nature des lieux de visite :

58,5%	 Châteaux et monuments

68%	 Musées et sites du débarquement

77%	 Autres sites et musées

76,5%	Distractions

57,5%	 Tourisme technique

f Nature des groupes 

f Origine des groupes français 

f Origine des groupes étrangers 

*informations sur les entrées payantes

f Les envois de documentation

f Les individuels (en % de la clientèle)

f Les GROUPES

f ENVOIS EN FRANCE

f ENVOIS à l’étranger

f ORIGINE DES DEMANDES étrangères

f ORIGINE DES DEMANDES françaises
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Région Parisienne 28.5%

Calvados 12.5%

Autre France 
49%

Normandie 10%

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Britanniques 12%

Espagnols 4%

Néerlandais 4%

Canadiens 4%

Belges 39%

Scandinaves 1%

Américains 3%

Allemands 12%

Italiens 6%

Autres 15%

  Scolaires 59%
  Séniors 14,5%
  CE et Séminaires 0,5%
  Autres 26%

  Calvados 55%
  Normandie 15%
  Région Parisienne 9%
  Autre France 21%

  Région Parisienne 25,5%

  Calvados 28,5%

  Normandie 10%

  Autre France 36%

  Britanniques 42%
  Américains 17%
  Scandinaves 6%
  Allemands 7%
  Italiens 6%

  Belges 6,5%
  Néerlandais 3,5%
  Espagnols 2%
  Canadiens 1%
  Autres 9%

  Britanniques 31%
  Néerlandais 13%
  Belges 11,5%
  Américains 10%
  Allemands 9%
  Italiens 6,5%
  Espagnols 6%
  Canadiens 3%
  Scandinaves 2%
  Autres 8%

f La clientèle des lieux de visite*

f Les demandes

Les lieux de visite Les offices de tourisme
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2008 2009
f Centres aquatiques

Centre Aquatique de Lisieux  210 502 199 908

Centre Aquatique de Falaise  138 000 137 514

Centre Aquatique de Carpiquet 138 000 154 690

Centre Aquatique de Vire  83 617 80 117

Espace Aquatique de Condé sur Noireau  61 361 46 227

Centre Aquatique de Thury Harcourt 41 500 62 703

f Visites Techniques

Château du Breuil 40 693 31 735

Fromagerie Graindorge (Livarot)  40 000 (e) 41 000 (e)

Calvados Drouin  23 000 (e) 21 000 (e)

* Chiffres incluant les expositions temporaires payantes - (e) estimation - nc : non communiqué



Retrouvez les chiffres du tourisme ou études en ligne :
www.calvados-tourisme.com   rubrique « espace pro »
Votre contact : Fabien ELINEAU - f.elineau@cg14.fr

Comité Départemental 
du Tourisme du Calvados

I  8, rue Renoir
I  14054 Caen Cedex 4
I  Tél. 02 31 27 90 30
I  Fax 02 31 27 90 35
I  www.calvados-tourisme.com
I  mail cdt@cg14.fr


